
BỘ QUỐC PHÒNG 
VĂN PHÒNG

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số: 7824/TB-VP Hà Nội, ngày 31 tháng 7 năm 2026

THÔNG BÁO
Về việc công khai thông tin, số điện thoại hỗ trợ, hướng dẫn, giải đáp 

về thực hiện thủ tục hành chính; danh sách cán bộ, nhân viên làm việc 
tại Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

Căn cứ Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 được sửa đổi, bổ 
sung một số điều bởi Nghị định số 367/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 của 
Chính phủ về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên 
thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia;

Căn cứ Thông tư số 03/2025/TT-VPCP ngày 15/9/2025 của Văn phòng 
Chính phủ hướng dẫn thi hành một số nội dung của Nghị định số 118/2025/NĐ-CP.

Căn cứ Quyết định số 3798/QĐ-BQP ngày 16/7/2026 của Bộ trưởng 
Bộ Quốc phòng ban hành Quy chế tổ chức hoạt động của Bộ phận Một cửa 
Bộ Quốc phòng.

Để kịp thời tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, thắc mắc, cũng như hỗ trợ, 
hướng dẫn, giải đáp cho tổ chức, cá nhân về thực hiện thủ tục hành chính, nâng 
cao chất lượng công tác tiếp nhận và trả kết quả thủ tục hành chính tại Bộ phận 
Một cửa Bộ Quốc phòng; Văn phòng Bộ Quốc phòng trân trọng thông báo công 
khai thông tin, số điện thoại hỗ trợ, hướng dẫn, giải đáp về thực hiện thủ tục 
hành chính; danh sách cán bộ, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa Bộ Quốc 
phòng (có Phụ lục kèm theo)./. / p

Nơi nhận:
- Các đ/c Lãnh đạo BQP08;
- Bộ Tư pháp (Cục Kiểm soát TTHC);

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG

- Các cơ quan, đơn vị trực thuộc B Q P ;
- VPBQP: TTVP; các cơ quan thuộc VP; 
Cổng TTĐT BQP (để đăng tải);

- Lưu' VT, BPm C. Q93.
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Thiếu tướng Lê Văn Dũng



DANH SÁCH SỐ ĐIỆN THOẠI 
CÁN BỘ, NHÂN VIỂN LÀM V I

(Kèm theo Thông báo số 1824 /TB-VP ngày

HIỆN THỦ TỤC HÀNH CHÍNH; 
MỘT CỬA BỘ q u ố c  p h ò n g

ăm 2026 của Văn phòng Bộ Quốc phòng)

1. Số điện thoại hỗ trợ tại Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng (để tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, thắc mắc cũng như 
hỗ trợ, hướng dẫn, giải đáp cho tổ chức, cá nhân về thực hiện thủ tục hành chính): 069.519365, 069.519366.

2. Danh sách cán bộ, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

TT
Họ và tên 

Chức vụ
Lĩnh vực Ghi chú

1
Thiếu tướng Lê Văn Dũng

Phó Chánh Văn phòng Bộ Quốc phòng 
kiêm Trưởng Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

Phụ trách chung

2
Thượng tá Nguyễn Đức Trung

Phó Trưởng phòng Nghiên cứu cải cách hành chính, 
kiêm Phó Trưởng Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

Phụ trách bộ phận

3
Thượng tá Nguyễn Quang Quý

Trợ lý Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

Tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục 
hành chính các lĩnh vực:

- Ứng phó sự cố tràn dầu;

- Xe - máy quân sự;

- Chính sách;

- Quản lý vùng trời;



3

TT
Họ và tên 

Chức vụ
Lĩnh vực Ghi chú

- Khen thưởng;

- Báo chí.

4
Trung tá Nguyễn Văn Thuận

Trợ lý Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

Tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục 
hành chính các lĩnh vực:

- Quản lý hoạt động vật liệu nổ công 
nghiệp, tiền chất thuốc nổ;
- Công nghiệp Quốc phòng.

- Khám bệnh, chữa bệnh;

- Giáo dục Quốc phòng và an ninh;

- Mật mã dân sự.

5
Thiếu úy QNCN Hoàng Ngọc Anh

Nhân viên Bộ phận Một cửa Bộ Quốc phòng

- Hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến;

- Thống kê, số hóa hồ sơ, kết quả giải 
quyết thủ tục hành chính;

- Thu phí, lệ phí (nếu có).


